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АСЕТ МЕНАЏМЕНТ



АСЕТ МЕНАЏМЕНТ

„Вода не познаје границе.“

Природни 
монопол

Асет 
менаџмент

Примена



Природни монопол

„Највећи од свих монополских профита је миран живот.“ 



1.1. Одлике природног монопола

Организација 
опслужује целокупно 

тржиште, уз 
опадање просечне 

цене услуге, без 
негативног утицаја 

на профит

Главни ресурс у власништву 
једне организације

Регулатор даје ексклузивно 
право једној организацији

Трошкови производње  чине 
једног произвођача јефтинијим



1.2. Приходи и тарифа



1.3. Проблеми функционисања



1.4. Утицај специфичних фактора

Технолошки фактори

Економија густине

Економија ширине 

Економија обима

Ценовна еластичност тражње



1.5. Проблеми са одржавањем

ПРИХОДИ :  УЛАГАЊЕ 

1.
o Код великих: 29% водовода и 41% канализационих система

 Не ствара се довољно прихода да покрију трошкове за капиталне трошкове, трошкове 

рада и одржавање

2.

o Одлаже се одржавање система:

 1/3 за следећу фискалну годину

 10% одлагање мањих побољшања због капиталних улагања

 29% одлаже расходе у све три категорије

3.

o Диспаритет: стварне поправке и замене цевовода – стварне потребе:

 40% водоводних и 35% канализационих система испунило процес замене

 50% поправило мање од 1% својих цевовода годишње

ПРОБЛЕМИ:

o Кључни изазови: непостојање података; непотпуни и нетачни подаци; коришћење истих 

података на различит начин; некомпатибилност софтверских решења

o Ниво развоја: земље у развоју, са убрзаним развојем и зреле економије. 



1.6. Концепт стварања вредности

Мастер плански ниво

В С = f ( L, E, K, W )
Раст температуре 1º С » раст тражње 0,02 – 3,8%

Повећање квалитета 1 % » смањење трошка 0,07%

К С = f ( Ps, Pw, Pe, I, NH, NF, V )

Економски принципи и 

концепти

o Економска ефикасност 

o Пуно покриће трошкова

o Повећање тржишне 

конкуренције

o Кооптација: фер вредност, мале заједнице, 

социјално угрожени чланови

o Практичност

o Одрживост животне средине

Капитално 

интензивно

(инвестиције:приход)

Квази јавне службе (Т, А) Водоснабдевање

1:1

(2,5:1)

5:1  (16:1)

(33:1 – Канада)

Сигнал „несташица воде“



АСЕТ МЕНАЏМЕНТ

„Скуп, али неопходан луксуз, коме су сви који су могли тежили.“



2.1. Притисци на инфраструктуру



2.2. Појам асет менаџмента



2.3. Кључне активности



2.4. Нивои управљања средствима



2.5. Људски и организациони енејблери



2.6. Нивои зрелости



2.7. Процес планирања



2.8. Елементи квалитета



2.9. Анализа трошкова животног циклуса



2.10. Управљање трошковима



2.11. Оптимизација трошкова и ризика



2.12. Оцена функционалности средстава



2.13. Управљање одржавањем



2.14. Покретање процеса одржавања



2.15. Анализа трошкова животног циклуса

НАБАВКА 20%

ОДРЖАВАЊЕ
35%

КОРИШЋЕЊЕ 40%

ЗАМЕНА
5%



2.16. Основна питања асет менаџмента



2.17. Програм процене стања средстава



2.18. Асет регистар 



2.19. Оквир асет менаџмента



2.20. Елементи изврсности одржавања



2.21. Процена стања и перформанси



2.22. Одрживост нивоа услуге



2.23. Матрица критичности средстава



2.24. Кораци управљања пословним ризиком



2.25. TBL приступ последицама



2.26. Интегрисани приступ АМ



2.27. Препреке процеса АМ

Т и п Фактор Управљање Ублажавање

Е К С Т Е Р Н Е

o Незаинтересованост регулаторног тела

o Финансијски проблеми

o Недостатак разумевања АМ и мерења исхода

o Недовољно релеванта јавна подршка

И Н Т Е Р Н Е

o Цене и приходи

o Изостанак посвећености менаџмента

o Недостатак свести о релевантности АМ

o Нема заједничке дефиниције и стратешког оквира

o Не постоји перцепција хитности

o Недовољна интеграција ICT

o Нису добро дефинисана очекивања од LOS

o Ограничени људски ресурси за АМ

o Промена менаџмента

o Прихватање од стране запослених

o Нису јасно дефинисани покретачи

o Уочене претње аутономији запослених



П р и м е н а 

„Упознај себе. Ништа више.“ 



1. Класе средстава и њихов корисни век

2. Критеријуми процене: В, О, М

3. Евиденционе картице

4. Генеричка процена стања опреме

5. Утврђивање стања средстава

6. Мерење перформанси

7. Матрица самооцењивања

3.1. Алати у функцији евиденције



3.2. Хијерархија класификације средстава



3.3. Пример обрасца за прикупљање података

1. Грађевинска структура средстава – Препумпна станица

o Назив локације и адреса:
o Капацитет:
o Грађевински материјали:                       Датум инсталирања:
o Коментари (о стању и непходном одржавању и поправци):
o Оцена стања (1-5):
o Поузданост података:

2. Пратећа опрема – машинска опрема
1. Пумпа

o Произвођач:
o Капацитет:
o Серијски број:
o Стање:
o Коментар: 

2.   Мерач протока А
o

3. Мерач протока Б
4. Неповратни вентил
5. 

3. Пратећа опрема – електро опрема

4. О с т а л о

Напомене и коментари:

Податке прикупио:                                   Податке оверио:

Датум:



3.4. Оцењивање стања средстава
Оцена 

стања
О п и с 

Ниво 

одржавања

1

одлично

Средство је као ново, у потпуности оперативно, добро 

одржавано, има конзистентну функционалност на нивоу 

или изнад тренутних стандарда. Мала истрошеност и 

нису потребне даље акције.

Нормално 

превентивно 

одржавање

2

добро

Средство је у добром стању и добро је одржавано, али 

показује неке знаке истрошености. У потпуности је 

продуктивно са мањим или никаквим погрешкама 

функционалности. Свако планирано одржавање је 

превентивне природе. У најгорем случају, само мање 

поправке могу бити потребне у ближој будућности.

Нормално 

превентивно 

одржавање, 

мање поправке

3

средње

Средство је функционално добро, показује нормалне 

знаке истрошености, као последицу старости и 

коришћења. Може имати мање кварове или смањену 

продуктивност и нека погоршања функционалности. 

Вероватно показује мало повећање активности 

одржавања и/или оперативне трошкове. Мање до 

умерене поправке могу бити потребне у блиској 

будућости.

Нормално 

превентивно 

одржавање, 

веће поправке

4

слабо

Средство функционише али захтева висок ниво 

одржавања како би остало оперативно. Показује значајну 

истрошеност и вероватно ће показати већа погоршања 

функционалности у блиској будућости, што указује на 

потребу санације и замене.

Веће поправке, 

обнова

5

кварови

Ефективни употребни век истрошен и/или се појављују 

високи трошкови одржавања. Високи ризик прекида или 

непосредног квара са озбиљним утицајем на 

функционалност. Не очекује се продужетак употребног 

века, потребна је тренутна замена или санација.

Замена



3.5. Критеријуми за процену стања мреже

Ранг

Преостали 

живот 

(год)

Радне 

потребе

Оцењено стање

Пуцање 

цеви

Замена 

спојева

Присуство 

ерозије

Нека 

насеља

Узводне 

структуре

Пенетра

ција 

корења

1
Врло 

добро
>25 Минималне Најбоље Ниједан Нема Нема Одлично Нема

2 Добро 10-25 Мале Добро Појавно
Плитко 

спирање

Очигледни 

остаци

Мања 

оштећења

3 Фер 2-10
Главне у 10 

година
Видљиво

Отворено, 

нема 

инфилтрације
Очигледно

Неке 

блокаде, 

нема 

застоја у 

току

Очигледна 

оштећења
Средње

4 Слабо <2 Знатне Обимно
Отворено и 

инфилтрација

Дубоко 

спирање, 

нема лома

Неке 

блокаде, 

застој у 

току

Главна 

оштећења

5
Врло 

слабо
Отказује

Неопходни 

хитни 

радови

Отказ Отказ Лом, јаз
Тотални 

застој

Отказ или 

врло 

слабо

Блокада

6
Не 

постоји
Не постоји



3.6. ISO 55001



Х В А Л А    Н А   П А Ж Њ И


